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INSTRUCCIONES DEL MANUAL 

 
El siguiente manual ha sido elaborado en base a la norma SUNAT donde establece que el emisor electrónico debe de salvaguardar los 
documentos electrónicos por un periodo de 5 años.  
 
En base al enunciado, Tramarsa pone a disposición de sus clientes 2 fuentes de información donde cada cliente puede visualizar sus 
documentos electrónicos y poder exportar sus archivos PDFs y sus XMLs. 
 
Las fuentes son las siguientes: 
 
PRIMERA OPCION : Fuente desde el portal de Tramarsa  
Los clientes deben de acceder al portal de Tramarsa : http://www1.tramarsa.com.pe/ y seguir las siguientes instrucciones: 
 
Paso 01: Acceder al portal y dirigirse a la opción de : Comprobantes electrónicos 

 
 
Paso 02: El sistema mostrará la página donde cada cliente debe de ingresar los datos principales según como se muestra la siguiente 
muestra de ejemplo: 

http://www1.tramarsa.com.pe/


 
      

 
 
Paso 03: Luego de ingresar todos los datos se debe ejecutar la opción “VER DOCUMENTO”, y el sistema mostrará el documento 
electrónico del cliente. 



 
      

 
Descarga de PDF: 

El cliente podrá descargar su documento electrónico en formato PDF las veces que sea necesario. 
 

Descarga de XML: 

El cliente podrá descargar su documento electrónico en formato XML las veces que sea necesario. 
 
Importante: 
Para que el sistema pueda procesar la información, se debe de ingresar los datos tal como se muestra el ejemplo. Es decir, respetando 
los guiones para las fechas y documentos. Así como los puntos para los importes. No olvidar de ingresar el código de seguridad 
“Capcha”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
      

 
SEGUNDA OPCION : Fuente desde el URL de se encuentra almacenado los documentos electrónicos de Tramarsa 
Los clientes deben de acceder a la siguiente dirección : http://asp401r.paperless.com.pe/PortalTRAMARSA/ 
 
Esta opción, la pueden usar los clientes en caso quieran ir directamente y no entrar a través del portal de Tramarsa. 
 
Paso 01: Acceder al URL http://asp401r.paperless.com.pe/PortalTRAMARSA/ 
 
Paso 02: El sistema mostrará la página donde cada cliente debe de ingresar los datos principales según como se muestra la siguiente 
muestra de ejemplo: 

 
 
Paso 03: Luego de ingresar todos los datos se debe ejecutar la opción “VER DOCUMENTO”, y el sistema mostrará el documento 
electrónico del cliente. 

http://asp401r.paperless.com.pe/PortalTRAMARSA/
http://asp401r.paperless.com.pe/PortalTRAMARSA/


 
      

 
Descarga de PDF: 

El cliente podrá descargar su documento electrónico en formato PDF las veces que sea necesario. 
 

Descarga de XML: 

El cliente podrá descargar su documento electrónico en formato XML las veces que sea necesario. 
 
Importante: 
Para que el sistema pueda procesar la información, se debe de ingresar los datos tal como se muestra el ejemplo. Es decir, respetando 
los guiones para las fechas y documentos. Así como los puntos para los importes. No olvidar de ingresar el código de seguridad 
“Capcha”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


